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D6 Edukacja i Kultura

Program ,Uczenie sig przez cale Zycie”
Leonardo da Vinci

TEMAT SZKOLENIA
,Rozpoznanie i analiza potrzeb szkoleniowych — Perspektywa organizaciji i rynku pracy”
(obszar 1)
.Polityka kadrowa i kompetencje trenerskie” (obszar 3)

OPIS SZKOLENIA

GRUPA DOCELOWA

Przedstawiciele  Publicznych  Stuzb  Zatrudnienia/PSZ, instytucji  edukacyjnych
i szkoleniowych, m.in.: trenerzy, doradcy zawodowi, liderzy klubéw pracy, studenci
kierunkéw i specjalnosci poradnictwo zawodowe — nie wiecej niz 20 osob

CELE SZKOLENIA

Celem szkolenia jest:

1. doskonalenie umiejetnosci diagnozy luk kompetencyjnych w okreslonych obszarach
oraz projektowania kierunkow rozwoju wiedzy i umiejetnosci uczestnikbw szkolen
realizowanych w ramach grupowego doradztwa zawodowego

2. okreslenie i ksztattowanie kwalifikacji oraz kompetencji niezbednych w pracy
trenerskiej w kontekscie polityki kadrowej instytucji szkoleniowych

ZAGADNIENIA PROBLEMOWE

1. Proces projektowania ustugi szkoleniowej - Koncepcja badania potrzeb

szkoleniowych/Whnioskowanie o charakterze i rodzaju ustugi szkoleniowo doradcze;j

od momentu jej planowania poprzez wdrozenie i ocene.

Przeglad i wybér adekwatnych technik badawczych.

Techniki i narzedzia badawcze vs. cele i zaktadane rezultaty.

4, Zasady konstruowania programow szkoleniowych - projektowanie celéw i tresci

szkolenia

Pojecie kompetencji, analiza kompetenciji.

6. Istota merytorycznego przygotowania do wykonywania pracy trenera w szkoleniach
zawodowych

7. Plaszczyzny dziatan treneréw oraz szkoleniowcéw w instytucjach doradczych oraz
przedsiebiorstwach korzystajgcych z ich ustug

8. Formalne standardy zapewniajgce jako$¢ pracy treneréw w instytucjach doradztwa
zawodowego oraz przedsiebiorstwach korzystajgcych z ich ustug

9. Kompetencje formalne i nieformalne niezbedne w pracy treneréw szkolen
zawodowych
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KORZYSCI (EFEKTY SZKOLENIA)

Uczestnicy szkolenia
1) zdobedg wiedze na temat:
= procesu projektowania i wdrozenia koncepcji badania potrzeb szkoleniowych w
odniesieniu do szkolen realizowanych w doradztwie zawodowym;
= procesu projektowania programu szkolenia w odniesieniu do szkolen
realizowanych w doradztwie zawodowym;

2) beda umieli:
= opracowa¢ koncepcje badania potrzeb szkoleniowych w ramach doradztwa
zawodowego;

= wybrac i zastosowac¢ adekwatne techniki badawcze;
= przygotowaC program szkolenia w odniesieniu do szkolen realizowanych w
doradztwie zawodowym;

Uczestnicy szkolenia
1) usystematyzujg swojg wiedze na temat:
= kompetencji formalnych i nieformalnych w zakresie pracy trenerow oraz
szkoleniowcdw w procesie szkoleniowym
» wymagan stawianych przez instytucje oraz przedsiebiorstwa zatrudniajgcych
treneréw w zakresie ich przygotowania merytorycznego
2) beda umieli:
= okresli¢ jakie kompetencje sg niezbedne a jakie przydatne w pracy szkoleniowca
na wszystkich etapach pracy trenerskiej
= uzyskajg podstawowe narzedzia w zakresie coachingu kariery

METODY PRACY

Szkolenie bedzie prowadzone aktywnymi metodami warsztatowymi, pozwalajgcymi
uczestnikom zrozumie¢, doswiadczyc¢ i cwiczy¢ wybrane umiejetnosci.
Metoda warsztatowa zaklada maksymalny i aktywny udzial uczestnikéw przy
zminimalizowaniu tradycyjnych sposobow przekazywania wiedzy.
Swojg wyjatkowg skutecznos¢ zawdziecza:

e uczeniu sie przez doswiadczenie

e wytworzeniu osobistego zaangazowania
Warsztat bazuje na dynamice grupy i wykorzystaniu potencjatu jej uczestnikow.

Podczas szkolenia wykorzystywane bedg nastepujace techniki:
e C¢wiczenia wprowadzajgce temat,
o wieksze struktury ¢wiczeniowe - dtuzsze symulacje integrujgce szereg umiejetnosci,
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o krotkie wyktady, wprowadzajgce i podsumowujgce zagadnienie oraz systematyzujgce
pojecia,

e analizy przypadkéw — dyskutowane w matych grupach,

e dyskusje grupowe analizujgce dziatania i ich mozliwe konsekwencije.

MATERIALY
Uczestnicy otrzymujg materiaty do pracy w trakcie zaje¢ (zrodto — platforma projektu
WWW.guideme.at)

CZAS TRWANIA SZKOLENIA - 12 godzin realizowanych w czasie 2 dni.

SZCZEGOLOWY PROGRAM
GODZINY | ZAGADNIENIA ZASTOSOWANE | SRODKI
OD-DO TECHNIKI DYDAKTYCZNE
DZIEN 1
10.00-11.30 | — Powitanie wyktad prezentacja PPT
(2 x 45) — Integracja uczestnikdw éwiczenia materiaty dla
— Wprowadzenie do tematu | integracyjne uczestnikbw  do
szkolenia pracy w trakcie
— Prezentacja platformy projektu — szkolenia
www.guideme.at
11.30-11.45 | Przerwa kawowa
11.45-13.15 | — Proces projektowania  ustugi | symulacje materiaty dla
(2 x 45) szkoleniowej - Koncepcja | wyktad uczestnikbw  do
badania potrzeb | studium pracy w trakcie
szkoleniowych/Wnioskowanie o przypadku szkolenia
charakterze i rodzaju ustugi prezentacja PPT
szkoleniowo doradczej od
momentu jej planowania poprzez
wdrozenie i ocene.
— Przeglad i wybér adekwatnych
technik badawczych.
13.15-13.45 | Lunch
13.45-15.15 | — Techniki i narzedzia badawcze | symulacje materiaty dla
(2 x 45) vs. cele i zaktadane rezultaty. wykiad uczestnikow  do
— Zasady konstruowania | studium pracy = w trakcie
programéw  szkoleniowych - | przypadku szkolenia
projektowanie celow i tresci prezentacja PPT
szkolenia
— Pojecie  kompetencji, analiza
kompetenciji.
RAZEM - DZIEN 1: 6 GODZIN
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DZIEN 2
10.00-11.30 | - przypomnienie zasad dziatania | Wyktad materiaty dla
(2 x 45) platformy projektu Dyskusja uczestnikow  do
- omowienie  zasad pracy pracy w trakcie
szkoleniowcow i  treneréw = w szkolenia
kontekscie polityki kadrowej instytuciji prezentacja PPT

doradztwa zawodowego oraz
przedsiebiorstw  korzystajgcych z
ustug treneréw

- szanse i zagrozenia dziatalnosci
trenerskiej i szkoleniowej w
kontekscie polityki kadrowe;j

11.30-11.45 | Przerwa kawowa

11.45-13.15 | - Przygotowanie merytoryczne oraz | symulacje materiaty dla

(2 x 45) profil osobowosciowy trenera wyktad uczestnikow  do
- Kompetencie formalne oraz | studium pracy w trakcie
nieformalne niezbedne w dziatalnosci | przypadku szkolenia
trenerskiej w szkoleniach prezentacja PPT
zawodowych

13.15-13.45 | Lunch

13.45-15.15 | - Analiza wlasnych mozliwosci i | Coaching materiaty dla

(2 x 45) predyspozycji w pracy trenerskiej W | symulacje uczestnikow  do
szkoleniach zawodowych pracy w trakcie
- Podsumowanie szkolenia szkolenia
- Informacja zwrotna i zakonczenie prezentacja PPT

OSOBY PROWADZACE:

DZIEN 1 - IWONA KANIA

Trener umiejetnosci spotecznych, Ewaluator. Absolwentka podyplomowych studiéw Terapii i
Treningu Grupowego na Woydziale Stosowanych Nauk Spotecznych i Resocjalizacji
Uniwersytetu Warszawskiego oraz Podyplomowych Studiéow Ewaluacji Programéw
Spotecznych w Instytucie Socjologii Uniwersytetu Warszawskiego. Od wielu lat pracuje z
réznymi grupami zawodowymi, projektuje i wdraza programy szkolen m.in.: dla kadry
zarzadzajgcej i pracownikéw przedsiebiorstw, nauczycieli, pracownikéw administraciji
publicznej. Koordynator merytoryczny i realizator projektow szkoleniowych i badawczych
zwigzanych z profilaktykg bezrobocia, problematykg startu i rozwoju zawodowego, badaniem
jakoéci i ewaluacjg programéw doskonalenia, m.in.: ekspert ds. szkolen odpowiedzialny za
koncepcje i wdrozenie modutowego programu szkolen nauczycieli — treneréw — doradcéw
zawodowych, w projekcie realizowanym w wojewddztwie biatostockimi ,Swiadomy wybér.
Pewny sukces — Projekty rozwojowe dla szkot zawodowych” (EFS PO KL), ekspert ds.
szkolen w ogdlnopolskim projekcie Polskiej Agenciji Rozwoju Przedsigbiorczosci pn. Badanie
Pracownikéw o Niskich Kwalifikacjach (EFS PO KL) odpowiedzialny za stworzenie
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metodologii $wiadczenia ustugi szkolen i doradztwa dla pracownikéw, ekspert w projekcie
Opracowanie modelu doradztwa zawodowego w resorcie edukacji (EFS POKL) ekspert ds.
ewaluacji projektéw: Podyplomowe studia muzyki filmowej, komputerowej i tworczosci
audiowizualne, (EFS POKL), projektu: Nowy Impuls — projekty rozwojowe dla szkét wiejskich
w wojewddztwie tédzkim, (EFS SPO RZL), kierownik projektu badawczego ,Analiza
zarzagdzania wiedzg przez instytucje rynku pracy w perspektywie zmiany gospodarczej’
realizowanym w wojewoddztwie todzkim (PO KL). Pracuje w miedzynarodowej firmie
konsultingowej ECORYS Polska gdzie peini funkcje menadzera zespotu szkolen, kieruje
projektami poswieconymi problematyce rozwoju kompetenc;ji, rynku pracy i edukacji.

Autorka raportow i artykutow poswieconych ww. problematyce, autorka i wspotautorka
ksigzek: Jak towarzyszy¢ uczniom w rozwoju spoteczno-zawodowym? Gry szkoleniowe i
scenariusze zaje¢ do pracy z mtodziezg, Materiaty metodyczno-dydaktyczne do planowania
kariery edukacyjno-zawodowej uczniow, Metody pracy z dziecmi i mtodziezg — scenariusze
zajec¢ z planowania kariery edukacyjno-zawodowej, Jak wygra¢ z bezrobociem — wskazowki
do pracy doradczej i przyktady dobrej praktyki. Pracuje ze studentami podyplomowych
studiow doradztwa zawodowego w Instytucie Psychologii Uniwersytetu £.odzkiego.

W pracy wykorzystuje metody aktywizujgce klientoéw i odwotuje sie do ich zasobdw.

DZIEN 2 — MALGORZATA KLIMKA

Absolwentka Uniwersytetu tédzkiego, Kierunek: Psychologia, Specjalizacja: Psychologia
Doradztwa Zawodowego i Organizacji

Pracownik naukowo - dydaktyczny Spotecznej Wyzszej Szkoty Przedsiebiorczosci i
Zarzgdzania w todzi, asystent w Katedrze Psychologii Zarzadzania i Doradztwa
Zawodowego, stuchacz seminarium doktoranckiego pod opiekg naukowg prof. dr hab.
Henryka Sktodowskiego

Zainteresowania naukowe:

psychologia organizacji i zarzgdzania, psychologia marketingu i reklamy, psychologia pracy,

public relations

Doswiadczenie zawodowe:

=  Wykladowca psychologii ogolnej, psychologii spotecznej, psychologii doradztwa
zawodowego, zachowan organizacyjnych oraz negocjacji i mediacji w ramach
dziatalno$ci dydaktycznej SWSPiZ

= Koordynator oraz wykladowca w ramach Podyplomowego Studium Doradztwa
Zawodowego i Polityki Personalnej

= Trener w projekcie Nowoczesny nauczyciel przedmiotéw zawodowych
wspotfinansowanym przez Unie Europejskg ze srodkéw EFS w ramach Priorytetu I
Wysoka jakos¢ systemu os$wiaty Dziatania 3.3. Poprawa jakosci ksztatcenia
Poddziatania 3.3.2. Efektywny system ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli

Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
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»  Wspodtkoordynator Konferencji Naukowej Czfowiek w kryzysie - psychospoteczne
aspekty sytuacji kryzysowych (8 - 9 pazdziernik 2009, Lodz, SWSPIZ).

=  Wspodipracownik Centrum Wspierania Rozwoju w ramach SWSPiZ

www.guideme.at

Organizator:
Spoteczna Wyzsza Szkota Przedsiebiorczosci i Zarzadzania w todzi — www.swspiz.pl

\PSPOLECZNAWYZSZA SZKOEA
5 mmsmoxczoﬁc: | ZARZADZANIA
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